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Condizioni generali del contratto di trasporto 
 
1) Ambito di applicazione e soggetti 

I patti e le clausole contrattuali qui di seguito specificati si applicano a tutti i trasporti da effettuarsi da parte del vettore. 
Le parti del contratto risultano individuate nella definizione del rapporto di cui sopra, che costituisce in ogni caso parte integrante del 
presente contratto. 

In particolare il Cliente (in seguito anche “mittente”) garantisce la veridicità dei dati identificativi forniti e consente a che tutte le 
comunicazioni contrattuali siano inviate agli indirizzi forniti (posta, telefono, telefax, email ecc.) .  
Il Cliente dichiara espressamente di considerare valido indirizzo la casella email fornita e tutte le comunicazioni si intendono ricevute dal 

Cliente ai sensi dell’art. 1335 c.c. al momento della ricezione nel server della posta ove è collegata la casella email fornita dal Cliente. 
 
2) Limiti di assunzione degli incarichi 

Gli incarichi si intendono assunti dal vettore secondo i patti e le condizioni del presente contratto ed eventuali allegati tecnici. 
Salvo disposizioni contrarie del mittente, il vettore dispone della libera scelta delle vie e dei mezzi da mettere in opera, dei modi di 
trasporto da utilizzare e dei dispositivi tecnici da adottare. 

In ogni caso, il vettore si obbliga a mettere a disposizione del mittente veicoli adeguatamente attrezzati in riferimento alle t ipologie di 
trasporto da effettuare, garantisce che gli automezzi usati nell'esecuzione del servizio sono in regola con le vigenti  disposizioni di legge. 
Il vettore, infine, dichiara di essere a conoscenza di tutte le norme vigenti relative all' esercizio dell' attivita' di cui si tratta, obbligandosi a 

rispettarle, e di essere in possesso delle necessarie autorizzazioni per lo svolgimento delle attivita' di trasporto previste dal presente 
contratto. 
 

3) Esecuzione dell' incarico 
Gli incarichi di trasporto vengono dal mittente trasmessi al vettore a mezzo telefono, telefax, email ecc. in base ad un piano di lavoro da 
concordare con il vettore e che deve contenere le tempistiche di presa in consegna delle merci da parte del vettore e di riconsegna delle 

stesse a destinazione, ed in genere ogni altro elemento utile ai fini di una corretta e puntuale esecuzione dei servizi di trasporto. 
Eventuali ulteriori incarichi in aggiunta a quelli previsti dal piano di lavoro impegneranno il vettore solamente se concordat i 
preventivamente fra le parti. 

Eventuali incarichi accessori al semplice trasporto o termini di resa tassativi, impegneranno il vettore solamente se preventivamente 
concordati fra le parti. 
 

4) Obblighi del mittente 
Il mittente, nell' ambito dell’incarico o del piano di lavoro giornaliero o settimanale predisposto in base a quanto disposto al punto n. 3, 
ha l' obbligo di fornire al vettore ogni utile indicazione per la corretta esecuzione dei trasporti compresi gli orari e i luoghi di carico e 

presa in consegna e gli orari e i luoghi di riconsegna. Ha inoltre il preciso obbligo di fornire al vettore tutte le indicazioni ed i documenti 
richiesti dalle disposizioni normative in vigore. 
La Venditrice si riserva la facoltà di inviare la fattura mediante spedizione di documento contenente tutti i dati richiesti dalla legge, così 

come ogni altra comunicazione contrattuale, anche solo tramite email all’indirizzo fornito dal Cliente. Con tale trasmissione il Vettore 
avrà adempiuto agli obblighi a lei derivanti mentre il Cliente si impegna a stampare su supporto cartaceo e conservare a norma di legge 
il documento fiscale, come consentito dalla Ris. Min. Fin. N. 132/E/1997 

 
5) Obblighi del vettore 
Il vettore si obbliga a rispettare il piano di lavoro con particolare riferimento alle tempistiche di esecuzione dei trasport i che gli verranno 

indicate dal mittente. 
 
6) Diritto di contrordine 

Eventuali disposizioni del mittente in ordine alla variazione del luogo di destinazione, del destinatario ed in generale ogni istruzione che 
si concreti in una ipotesi di esercizio del diritto di contrordine, saranno osservate dal vettore solo nel caso in cui la modifica sia 
comunicata tempestivamente per iscritto e sia ancora attuabile. 

In tal caso al vettore sono dovuti tutti i maggiori costi e mancati guadagni sopportati per dare esecuzione al contrordine del mittente. 
 
7) Termini di resa 

La riconsegna delle merci a destinazione avverra' nei termini normalmente necessari per l' esecuzione del trasporto secondo i criteri 
della normale diligenza, e sempre che l' eventuale ritardo non sia derivato da caso fortuito.  
 

8) Responsabilita' del vettore 
Il vettore risponde solamente per la perdita e l' avaria delle merci trasportate dal momento della presa in consegna sino al momento 
della riconsegna a destinazione, per causa a lui addebitabile ai sensi dell’art. 1693 c.c. 

Ai sensi delle disposizioni di cui all' art. 1694, Codice civile si presume che costituiscano caso fortuito: la rapina, il furto, lo scoppio di 
pneumatico, l’incidente stradale provocato da terzi o da animali o dalle condizioni della strada o da malore del conducente.  
Le parti espressamente convengono altresi' che il vettore potra' essere ritenuto responsabile nel solo caso in cui venga contestato, 

anche verbalmente, allo stesso e/o al suo dipendente e/o preposto l' eventuale perdita o avaria o ritardo immediatamente all'  atto della 
scaricazione della merce, o comunque al piu' tardi nei trenta giorni successivi anche per danni non occulti e facilmente riconoscibili.  
La responsabilità del vettore è in ogni caso limitata a quanto previsto dal Decreto Legislativo n. 286 del 21 Novembre 2005 

(risarcimento euro 1,00 al KG ) 
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9) Modalita' di pagamento 

Le parti convengono il pagamento dei corrispettivi per l' esecuzione dei trasporti secondo i termini e le modalita' indicate nel contratto. Il 
ritardo nel pagamento comporta l’applicabilità degli interessi previsti dall’art. 5 del D. Lgs 231/2002. 
In caso di pagamento rateale o dilazionato, il rilascio di cambiali o cessione di crediti non costituisce pagamento, poiché esse 

s’intendono accettate pro solvendo e non pro soluto. Gli eventuali rinnovi non costituiranno in ogni caso novazione. 
Il mancato pagamento di una o più rate che superino, nel loro totale, l’ottava parte del prezzo, darà diritto al vettore, a sua discrezione, 
di dichiarare il contratto risolto per fatto e colpa del mittente. In tal caso il mittente dovrà pagare al vettore una penale ai sensi dell’art. 

1382 Codice Civile pari  al 50% del prezzo pattuito e salvo il maggior danno. Per la soddisfazione di tale suo credito il vet tore potrà 
porre all’incasso tutte le cambiali o riscuotere le cessioni di credito in data più prossima rilasciate dal mittente. 
Qualora il vettore preferisca, a sua scelta, non dare luogo alla risoluzione del contratto in caso di mancato pagamento di una o più rate, 

il mittente s’intenderà senz’altro decaduto dal beneficio del termine e dovrà corrispondere in unica soluzione tutto il restante prezzo 
dovuto. 
In caso di mancato rispetto del termine di pagamento, il vettore potrà richiedere gli interessi di mora nella misura di cui all'art.5 del D.Lgs 
del 9.10.2002, n° 231 e successive modificazioni. Il mittente sarà comunque tenuto a corrispondere al vettore i costi di gestione degli 

insoluti sostenuti ai sensi dell’art. 6 D. Lgs 231/2002 . 
Il vettore avrà diritto, in presenza di un inadempimento del mittente al pagamento, di qualsiasi entità ed anche per semplice ritardo, a 
sospendere ogni trasporto o consegna di merce, anche se disposta con ordini differenti, fino all’effettivo ed integrale pagamento di ogni 

debito da parte del mittente 
 
10) Durata del contratto 
Il presente contratto di trasporto ha la durata specificata  sopra. 

 
11) Legge applicabile e foro competente 

Il presente contratto è stipulato in Italia ed è soggetto alla legge italiana. Per ogni controversia è competente il foro di Bergamo. 
Per tutto quanto non espressamente previsto e disciplinato dal presente contratto, le parti fanno riferimento alla normativa di legge 
applicabile. 

 
12) Consenso al trattamento dei dati personali 
Il mittente, sotto la propria responsabilità, attesta la veridicità delle informazioni e dei dati f orniti, con il quale esprime anche il proprio 

consenso al trattamento dei dati personali ed attesta di aver ricevuto una completa informativa ai sensi dell’art. 13 decreto legislativo 
196/2003. 
Il mittente dichiara, ai sensi e per gli effetti di cui all’art.13 del d. lgs 196/2003, di essere informato che i propri dati personali, richiesti 

direttamente ovvero raccolti presso terzi, verranno utilizzati, comunicati e, ove necessario, diffusi fini del presente incar ico e presta 
conseguentemente il proprio consenso al loro trattamento entro detti limiti. Prende altresì atto che il trattamento dei dati personali 
avverrà mediante strumenti manuali, cartacei, informatici e telematici. 

Il sottoscritto ha preso conoscenza delle norme e dei diritti a lui riservati dal d.lgs 196/2003 ed in particolare: 
Art. 7. Diritto di accesso ai dati personali ed altri diritti 
1. L'interessato ha diritto di ottenere la conferma dell'esistenza o meno di dati personali che lo riguardano, anche se non ancora 

registrati, e la loro comunicazione in forma intelligibile. 
2. L'interessato ha diritto di ottenere: 
a) dell'origine dei dati personali; 

b) delle finalità e modalità del trattamento; 
c) della logica applicata in caso di trattamento effettuato con l'ausilio di strumenti elettronici;  
d) degli estremi identificativi del titolare, dei responsabili e del rappresentante designato ai sensi dell'articolo 5, comma 2;  

e) dei soggetti o delle categorie di soggetti ai quali i dati personali possono essere comunicati o che possono venirne a conoscenza in 
qualità di rappresentante designato nel territorio dello Stato, di responsabili o incaricati.  
3. L'interessato ha diritto di ottenere: 

a) l'aggiornamento, la rettificazione ovvero, quando vi ha interesse, l'integrazione dei dati;  
b) la cancellazione, la trasformazione in forma anonima o il blocco dei dati trattati in violazione di legge, compresi quelli di cui non è 
necessaria la conservazione in relazione agli scopi per i quali i dati sono stati raccolti o successivamente trattati;  

c) l'attestazione che le operazioni di cui alle lettere a) e b) sono state portate a conoscenza, anche per quanto riguarda il loro contenuto, 
di coloro ai quali i dati sono stati comunicati o diffusi, eccettuato il caso in cui tale adempimento si rivela impossibile o comporta un 
impiego di mezzi manifestamente sproporzionato rispetto al diritto tutelato. 

4. L'interessato ha diritto di opporsi, in tutto o in parte: 
a) per motivi legittimi al trattamento dei dati personali che lo riguardano, ancorchè pertinenti allo scopo del la raccolta; 
b) al trattamento di dati personali che lo riguardano a fini di invio di materiale pubblicitario o di vendita diretta o per i l compimento di 

ricerche di mercato o di comunicazione commerciale. 
 
Letto, confermato e sottoscritto 

 
Il Mittente        Il Vettore  
 

 
 
 

 
 
 

 
Dichiaro di aver preso attenta visione della presente offerta e di tutte le condizioni generali del contratto sopra riportate, 
specificatamente degli artt.  1) Ambito di applicazione e soggetti, 2) Limiti di assunzione degli incarichi, 3) Esecuzione dell’incarico, 4) 

Obblighi del mittente, 6) Diritto di contrordine, 7) Termini di resa, 8) Responsabilità del vettore, 9) Modalità di pagamento, 10) Durata del 
contratto, 11) Legge applicabile e foro competente, e degli allegati in essi richiamati, di essere pienamente d’accordo sul contenuto di 
esse, e firmandole approvo incondizionatamente, agli effetti degli artt. 1341 e 1342 Codice Civile.  

 
 
Il mittente 


